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Evolución de las Nuevas Formas de Trabajo en 
Colombia:
• La transformación del trabajo ha sido 

impulsada por cambios normativos y 
socioeconómicos.

• Se busca gestionar los riesgos psicosociales y 
promover la salud mental.

• El objetivo es garantizar la reactivación 
económica sin comprometer la seguridad de 
los trabajadores.



Marco Normativo Clave
Ley 1221 de 2008: Regula y fomenta el teletrabajo.
Decreto 884 de 2012: Define condiciones laborales especiales para 
teletrabajadores.
Circular 0041 de 2020: Lineamientos para el trabajo en casa.
Ley 2088 de 2021: Regula el trabajo en casa en situaciones excepcionales.
Ley 2121 de 2021: Crea el trabajo remoto con derechos laborales 
garantizados.
Decretos 649, 1227 y 555 de 2022: Ajustan y amplían normativas sobre 
teletrabajo y trabajo remoto.
Resolución 3792 de 2022: Regula la política de implementación del 
teletrabajo.
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Recursos organizacionales para la gestión de los riesgos 
psicosociales en las nuevas formas de trabajo

A través de la guía de asistencia y asesoría técnica para la 
gestión del riesgo psicosocial en las nuevas formas de 
trabajo, las empresas pueden encontrar una serie de 
recursos que les permitirán adelantar acciones de 
intervención, monitoreo y acompañamiento.



Comprensión de los factores psicosociales
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Notificación al Ministerio de Trabajo y la ARL

Cumplimiento Normativo y Garantía de Derechos Laborales
• Las empresas deben notificar al Ministerio de Trabajo y a las 

ARL sobre la contratación de personal en nuevas formas de 
trabajo.

Objetivos de la notificación:
• Garantizar los derechos laborales de los trabajadores.
• Incluir a los empleados en las acciones de promoción y 

prevención del SG-SST.
• Gestionar adecuadamente el riesgo psicosocial.
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Identificación de peligros, evaluación y 
valoración de riesgos

Evaluación y Valoración de Riesgos
• Incluir todos los puestos de trabajo en 

nuevas formas de trabajo en la identificación 
de riesgos.

• Diseñar estrategias para mitigar, eliminar o 
sustituir factores de riesgo.

• Implementar prácticas seguras que protejan 
la salud mental de los trabajadores.
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 Lista de Verificación de Riesgo Psicosocial
 Factores Claves a Evaluar:

▪ Carga de trabajo (estrés y agotamiento).
▪ Equilibrio trabajo-vida personal.
▪ Apoyo y comunicación con colegas.
▪ Ambiente de trabajo seguro y ergonómico.
▪ Claridad en roles, políticas y expectativas.
▪ Prevención del aislamiento y monotonía.
▪ Reconocimiento y desarrollo profesional.
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RECONOCIMIENTO Y RECOMPENSA
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RECURSOS PARA LOS TRABAJADORES EN 
LA GESTIÓN DE LOS RIESGOS 

PSICOSOCIAL EN LAS NUEVAS FORMAS 
DE TRABAJO

RECURSO DE LA ARL PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL 
PROGRAMA
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Intentar de nuevo
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