) POSITIVA

- Tusalud y ty
son nuestra prioridad para seguir

,POSITIVAMENTE MAS .

SANOS, SEGURGS Y FELICES




@) POSITIVA . POSITIVAMENTE MAs

(NUEVO MODELO DE)

ABORDAJE
PSICOSOCIAL

*POSITIVAMENTE MAS!

Vicepresidencia de Promoc ion y Prevenc ion




@) POSITIVA

.POSTVAMENTE Mg,

PROGRAMA PROGRAMA DE
INTELIGENCIA EMOCIONAL
“ACCION CON EMOCION"




@) POSITIVA

EMOCIONAL-MENTE

MICROCICLO

|




© PosiTiva ~— 4 OSITIVAMENTE MA
ACTIVIDAD 1. S+
EJERCICIO DE APERTURA.
Ml PROPOSITO

Para el ejercicio de apertura, se
Inicia dando la bienvenida a los
participantes, Yy realiza una

presentacion donde proporcionara la
.siguiente iInformacion:




© PosITIVA ~ 4 OSITIVAMENTE M
ACTIVIDAD 1. A8+
EJERCICIO DE APERTURA.
Ml PROPOSITO

e NOMBRE COMPLETO

e PROFESION-NIVEL DE ESCOLARIDAD
e TRAYECTORIA PROFESIONAL

o EXPECTATIVAS DEL GRUPO Y DEL

. PROGRAMA.




-
ACTIVIDAD 1. .POSITVAMENTE MAS ,
EJERCICIO DE APERTURA. Mi
PROPOSITO

Posterior a la presentacion por parte del
facilitador, este solicitara a los integrantes del
grupo, que de manera individual piensen en un
proposito personal, un motivo por el cual
quieren participar en el programa de
inteligencia emocional, propdsito que debe ser
personal y que directamente no involucre a otra

ersona (ejemplo: mi proposito es aprender a

conocer y controlar mis emociones).



-
ACTIVIDAD 1. .POSITIVAMENTE MAS
EJERCICIO DE APERTURA. MI
PROPOSITO

-
POSITIVA

Una vez cada persona haya definido su
proposito 0 motivo de participacion, recibira
por parte de facilitador, un elemento
simbodlico, determinado por 3 semillas
dentro de una pequeifa bolsa de papel o de
tela, estas deberan ser conservadas por

cada participante, donde y posteriormente

.e daran las instrucciones para su uso.



- -
ACTIVIDAD 1.  -7OSTWENTENAs.

EJERCICIO DE APERTURA. Mi
PROPOSITO

Se hard un circulo donde todos
estaran sentados, cada participante
pasara al centro del circulo y hara

una presentacion donde suministre la

I siguiente informacion:



- .
@) POSITIVA . POSITIVAMENTE Mg,

S ACTIVIDAD 1.
EJERCICIO DE APERTURA. Mi
PROPOSITO

e NOMBRE COMPLETO

e ESTADO CIVIL

e PERSONAS CON QUIEN VIVE
e NIVEL DE ESCOLARIDAD

e CARGO

e MOTIVO O PROPOSITO DE
PARTICIPACION




- e
ACTIVIDAD 1.  -7OSTWENTENAs.

EJERCICIO DE APERTURA. Mi
PROPOSITO

Cuando cada participante pase al
centro del circulo realizar la
presentacion, el facilitador entregara a
cada uno sus 3 semillas, se realizara el
ejercicio de apertura y presentacion

garantizando la participacion de todas

S personas pertenecientes al grupo.




ACTIVIDAD 2.
CONECTANDO CON LAS

@) POSITIVA

. POSTVAMENTE Mig ,




ACTIVIDAD 2.
EECERE CONECTANDO CON LAS
EMOCIONES.

Esta actividad estad disenada con el objetivo de lograr acercamiento y

familiaridad frente al tema manejado INTELIGENCIA EMOCIONAL,

OSITIVAMENTE MAs

@) POSITIVA

mediante un abordaje holistico, que permita a los participantes derribar
barreras, lograr una comprension clara al respecto y adquirir las
herramientas que permitan una conexion con gran mundo emocional, pero
ademas la eliminacion de esquemas, creencias y prejuicios y modificacion
de parametros o0 mapas mentales, que generen un cambio estructural en

ada persona, con movilizaciéon hacia la accion, como base para alcanzar

resultados.



ACTIVIDAD 2. 3
CONECTANDO CON LAS
EMOCIONES.

@) POSITIVA

TIVAMENTE MAs..

A continuacion, se presentan los
conceptos asociados a la

inteligencia  emocional, su

significado, = composicion vy

definiciones:




-
CONECTANDO CON LaS 5B,
EMOCIONES.

Para dar inicio a Ila presentacion
conceptual se pone de manifiesto el
siguiente Interrogante para los
participantes, con el cual se llevara a cabo
un debate con el objetivo de establecer la

diferenciacion entre la  inteligencia

emocional y el coeficiente intelectual, asi

omo su incidencia y/o influencia en la vida

€ una persona



ACTIVIDAD 2.

@) POSITIVA CONECTANDO CON LASPOSTVAMENTE Mig,
EMOCIONES.
DEBATE

Para llevar a cabo el debate se
tendran en cuenta las siguientes

Instrucciones:




-
CONECTANDO CON LAS "HEIE i,
EMOCIONES.
DEBATE

e Se solicitara a los participantes

conforman dos grupos iguales

e Cada grupo de manera conjunta
estableceran una tesis, para dar

respuesta al interrogante propuesto




—_—
ACTIVIDAD 2. POSITVAMENTE MAg .
CONECTANDO CON LAS
EMOCIONES.

DEBATE

e Una vez cada grupo, determine sus

-
POSITIVA

argumentos, se llevara a cabo el debate, donde

se presentaran las dos perspectivas.

e Durante el debate la consigna es desvirtuar la

tesis propuesta por el grupo contrario e imponer
Su argumento; a través del debate se busca que

uno de los dos grupos salga vencedor.

El facilitador asumira el rol de moderador.



-
@) POsITIVA ACTIVIDAD 2. ,POSITVAMENTE MAs
CONECTANDO CON LAS
EMOCIONES.

INTERROGANTE PARA
EL DEBATE

COMPANIA DE SEGUROS

¢ POR QUE NO SIEMPRE EL
ALUMNO MAS INTELIGENTE
TERMINA SIENDO EL MAS
EXITOSO?




ACTIVIDAD 3.
ABORDAJE CONCEPTUAL

@) POSITIVA

. POSTIVAMENTE Miig ,
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ACTIVIDAD 3.
ABORDAJE CONCEPTUAL

CONCEPTO DE INTELIGENCIA

De acuerdo con Howard Gardner Ila
Inteligencia Iinvolucra la capacidad para
resolver problemas y para crear
productos culturales. Tomando en
consideracion este punto de vista, la

Inteligencia es un concepto plenamente

lacionado con la creatividad.



-
@) POSITIVA ACTIVIDAD 3.  pOSTVAMENTE Miis

ABORDAJE CONCEPTUAL
CONCEPTO DE EMOCION

Segun Goleman las emociones son,
en esencia, impulsos que nos llevan
a actuar, programas de reaccion
automatica con los qgue nos ha

dotado la evolucion.




-
@) PosITIVA ACTIVIDAD 3. .POSITIVAMENTE Mg,

SSSSSS ABORDAJE CONCEPTUAL
INTELIGENCIA EMOCIONAL

e Segun Goleman, la inteligencia
emocional es nuestra capacidad
para entender vy manejar
correctamente nuestras emociones

y las de los que nos rodean




e .
ACTIVIDAD 3. .POSITIVAMENTE Mas .

-
ABORDAJE CONCEPTUAL

INTELIGENCIA EMOCIONAL

e La inteligencia emocional alude a
la capacidad para reconocer
nuestros propios sentimientos vy
emociones, comprender cOMo NoS

afectan y aprender a manejarlos

.ie manera efectiva. - =




-
@) PosITIVA ACTIVIDAD 3. .POSITIVAMENTE MAs

SSSSSS ABORDAJE CONCEPTUAL
INTELIGENCIA EMOCIONAL

e La inteligencia emocional
empieza con la consciencia de
uno mMismo y se extiende a la

conciencia social.




@) POsITIVA .POSITIVAMENTE Mg ,

COMPANIA DE SEGUROS

ACTIVIDAD 4.
INSTROSPECCION EMOCIONAL




. POSITVAMENTE Mg,

-
ACTIVIDAD 4.

INSTROSPECCION EMOCIONAL

Este ejercicio con enfoque psicoterapéutico, esta disefiado para
encaminar a los participantes, hacia un recorrido donde logren
conectarse con sus emociones,; profundizar en su ser interior, y de
manera retrospectiva identificar momentos y/o eventos criticos, de
gran demanda emocional, que hayan desbordado su capacidad de
manejo y control, desencadenando un estado de afectacion propia o a

.erceros (familia, amigos, companeros de trabajo)



POSITIVA VAMENTE M3
@ e ACTIVIDAD 4. posIT MAS .
INSTROSPECCION EMOCIONAL
INSTRUCCIONES

W a

Para llevar a cabo, el desarrollo ¢
del ejercicio se tendra en cuenta
las Instrucciones gque presentan

a continuacion:




-
POSITIVA IVAMENTE M
ACTIVIDAD 4. pOST MRS +
INSTROSPECCION EMOCIONAL
INSTRUCCIONES

Se realizara una Dbreve introduccion,
relacionada con el impacto generado a través
de las conductas o comportamientos, cuando
no se presenta una adecuada gestion de las
emociones; generando reacciones Yy actos

Impulsos, que generalmente atentan contra el

‘ienestar y la seguridad emocional de las

ersonas.



POSITIVA IVAMENTE M
O PosITIV: ACTUVIDAD 4. POSITVAMENTE Miis.,
INSTROSPECCION EMOCIONAL
INSTRUCCIONES

-Posteriormente el facilitador creara un A o

ambiente de reflexion, y realizara la
relajacion dirigida (solicitara a los \
participantes cerrar sus 0jos, y llevara

cabo el proceso sugestivo).




-
POSITIVA IVAMENTE MaA
ACTIVIDAD 4. P08 VRS
INSTROSPECCION EMOCIONAL
INSTRUCCIONES

*Una vez logre establecer un nivel de conexion
Optimo de los participantes con su ser interior,
recursos, personas importantes, pasado;
conduce el rumbo de la relajacion hacia la
conexion con eventos criticos, situaciones de
demanda emocional, presentes en la

cotidianidad, a través de los cuales se atenta

ntra el bienestar y la salud emocional de

uienes nos rodean.



-
POSITIVA IVAMENTE MaA
ACTIVIDAD 4. P08 VRS
INSTROSPECCION EMOCIONAL
INSTRUCCIONES

*Asimismo, continuando en la relajacion
dirigida, Se solicitara a los participantes
desde la empatia ponerse en el lugar de las
personas que como consecuencia de los

actos y /o conductas han sido vulneradas o

afectadas; tratando de experimentar los

.entimientos gue-ellos han experimentado




-
POSITIVA IVAMENTE MaA
ACTIVIDAD 4. P08 VRS
INSTROSPECCION EMOCIONAL
INSTRUCCIONES

‘Una vez en este punto se solicitara a los
participantes, conformar parejas; donde
se realizara un juego de roles; que
funcionara asi; cada participante asumira

el rol de una persona que haya afectado

como resultado de Ila carencia de

'teligencia emocional




-
POSITIVA IVAMENTE MA
ACTIVIDAD 4. P08 VS
INSTROSPECCION EMOCIONAL
INSTRUCCIONES

La otra persona asumirad su yo, es decir cada
iIntegrante dira el nombre de la persona que
considera ha recibido mayor a afectacion, por
Sus actos o comportamientos, y en nombre de
esa persona, le manifestara a la persona que
tiene al frente (pareja), quien representa el yo

de quien habla, cuanto dano ha recibido, que

.entimientos ha generado y en que proporcione
e ha afectado.




-
POSITIVA VAMENTE M
ACTIVIDAD 4. o -
INSTROSPECCION EMOCIONAL
INSTRUCCIONES

Una vez el participante termine de realizar el
ejercicio se invertiran los roles, asumiendo
una representacion contraria. Cada persona
actuara desde la empatia y realizara el
ejercicio desde la posicion de las personas
afectadas. La otra persona en representacion

ﬁ Su yo, presentara palabras de perdon y
conciliacion.




-
COMPANIA DE SEGUROS E CTIVI D ! D i . +POS MAS +

INSTROSPECCION EMOCIONAL
CIERRE

Para el cierre, cada participante de manera

Introspectiva y teniendo en cuenta lo vivido a través

del ejercicio; identificaran los aspectos asociados a
sus conductas y/o comportamientos que considera
debe eliminar o transformar, las acciones que debe k
emprender para conservar las relaciones de valor e

Importancia; asi como los resultados o

.onsecuencias gue puede desencadenar dado el
aso gue no se genere un cambio.



POSITIVA VAMENTE M
@ COMPANIA DE SEGUROS ACTIVI DAD 4. +POSIT MAS+
INSTROSPECCION EMOCIONAL
CIERRE

Respecto a las Conclusiones que
los participantes compartiran con
el grupo, es importante garantizar
la confidencialidad, respecto por

la intimidad y privacidad.




POSITIVA TIVAMENTE M3
@ COMPANIA DE SEGUROS ACTIVI DAD 5. +POSI MAS+

TECNICA DEL FILTRADO EMOCIONAL

CIERRE

Respecto a las Conclusiones que
los participantes compartiran con
el grupo, es importante garantizar
la confidencialidad, respecto por

la intimidad y privacidad.




© PosITivA pOSTNVAMENTE Miig.,
ACTIVIDAD 5.
TECNICA DEL FILTRADO
EMOCIONAL




@) POSITIVA ACTIVIDAD 5 .POSITVAMENTE Mg ,

TECNICA DEL FILTRADO EMOCIONAL

Es una técnica de autogestion, cuyo objetivo esta
centrado en proporcionar herramientas para el
manejo asertivo de situaciones criticas o de
demanda emocional, bajo criterios que permitan
establecer una filtro o proceso valorativo de la
situacion o circunstancia adversa, previo a la
generacion de conductas, bajo la identificacion de

alternativas, diferentes opciones y posibilidades,

.esde la revision y consideracion de causas,

consecuencias y/o resultados.



. pOSITIVAMENTE MAS

-
ACTIVIDAD 5.

TECNICA DEL FILTRADO EMOCIONAL

Una estrategia de gestion emocional con un
enfoque preventivo, orientado hacia la
promocion y conservacion de la salud mental.

a labor del facilitador es realizar la

presentacion de la estrategia y socializar las
correspondientes Instrucciones para

'arantizar el uso adecuado de la misma




- -

ACTIVIDAD 5.
TECNICA DEL FILTRADO EMOCIONAL

a) Amenaza emocional: Hace referencia
a la presencia de un evento de tension o
demanda emocional, la vivencia de una
situacion critica determinada por un estado de
confrontacion o  frustracibn, con una

connotacion de riesgo emocional para el

Ndividuo, representando amenaza para el

quilibrio y salud mental.



. pOSITIVAMENTE MAS

-
ACTIVIDAD 5.

TECNICA DEL FILTRADO EMOCIONAL

b) Contencion emotivo-conductual:
Hace referencia al primer filtro, que se realiza
posterior a la aparicion del evento o amenaza
emocional, consiste en la generacion de una
respuesta evitativa preventiva, frente a la
emision de un accionar puro, determinado por

una composicion primitiva e instintiva, con

pacto individual y/o colectivo con naturaleza

menazante, intrusiva y nociva



. pOSITIVAMENTE MAS

-
ACTIVIDAD 5.

TECNICA DEL FILTRADO EMOCIONAL

c) Nivel del riesgo: este paso representa el
proceso cognitivo del evento critico o demanda
emocional, donde el sujeto de manera rapida
realiza una valoracion del mismo en
consideracion al impacto, naturaleza, afectacion,
procedencia y familiaridad, bajo la revision o

confrontacion con los recursos psicologicos y

.erramientas de afrontamiento existentes para

bordar la situacion.



. pOSITIVAMENTE MAS

-
ACTIVIDAD 5.

TECNICA DEL FILTRADO EMOCIONAL

d) Filtros emocionales: En este punto la
persona, posterior a la evaluacion de la situacion
e identificacion del nivel de afectacion potencial;
mediante el establecimiento de posibilidades;
construye opciones de respuesta en prospectiva

mediante un proceso neutralidad emocional;

alcanzado a través de la confrontacidn entre el

.O‘l

mponente emocional y cognitivo, que genere

punto homeostatico.



- -
ACTIVIDAD 5.

TECNICA DEL FILTRADO EMOCIONAL

d) Filtros emocionales: La creacion de
supuestos, a traves de la correlacion con la
realidad, de opciones de respuesta,

contemplando criterios tales como: impacto,

compromiso, responsabilidad y consecuencia.




. pOSITIVAMENTE MAS

-
ACTIVIDAD 5.

TECNICA DEL FILTRADO EMOCIONAL

e) Autoconservacion constructiva:
Una vez contemplados las opciones vy
alternativas en prospectiva, se identifican
las acciones, 0 respuestas que se
encuentren alineadas con el bienestar,
seguridad emocional, proteccion Yy/o
.conservacic')n YOICA, es decir Ila

consideracion de un narcisismo primario.




. pOSITIVAMENTE MAS

-
ACTIVIDAD 5.

TECNICA DEL FILTRADO EMOCIONAL

f) Respuesta consciente: Es el
producto o resultado del proceso de
filtrado emocional, que permite la emision
de una respuesta consciente, determinada
por condiciones Optimas de seguridad

emocional, bajo la proteccion del bienestar

.individual y colectivo; permitiendo una

accion constructiva.



ACTIVIDAD 5.
TECNICA DEL FILTRADO EMOCIONAL

Contencion emotivo-conductual \

Amenaza emocional

@) POSITIVA

. POSTIVAMENTE Miig ,

Respuesta consciente

EE—

Autoconservacion constructiva

Filtros emocionales

Nivel de riesgo



@) POSITIVA

POSTVAMENTE Mis ,

ACTIVIDAD 6. EJERCICIO POST
SESION- APLICABILIDAD DE LA
TECNICA DEL FILTRADO EMOCIONAL

Contencion emotivo-conductual

Autoconservacion constructiva




-

© POSITIVA ACTIVIDAD 6. .POSITVAMENTE MAs ,
ICIO POST SESION- APLICABILIDAD

DE LA TECNICA DEL FILTRADO
EMOCIONAL

Para dar continuidad al proceso de formacion y entrenamiento en el desarrollo de la inteligencia

emocional como competencia, se disefia un ejercicio post sesion, donde los participantes tiene la
posibilidad de poner en practica lo aprendido en el desarrollo del microciclo, y utilizar en la
cotidianidad la herramienta TECNICA DE FILTRADO EMOCIONAL, que permitira la instauracion de
habitos y el desarrollo de herramientas de afrontamiento y habilidades emocionales. Durante el tiempo
de intervalo entre el microciclo Il y el microciclo Il (1 semana) los participantes haran seguimiento y
monitoreo a sus conductas y acciones ejecutadas en la cotidianidad a traves del diligenciamiento de

un auto registro, para el establecimiento de un manejo asertivo de cada situacion o evento y la gestion

.:wocional adecuada como medida preventiva y respuesta anticipatoria, para disminuir el nivel de
pacto emocional y carga mental.



-
@) POSITIVA ACTIVIDAD 6. OSTVAMENTE Miis ,
ICIO POST SESION- APLICABILIDAD
DE LA TECNICA DEL FILTRADO

AUTOREGISTRO. FILTRADO EMOCIONAL
Amenaza Contencidn Nivel de riesgo  Filtro emocional Autoconservacion Respuesta
emocional emotivo- constructiva consciente

conductual




- -
POSITIVA IVAMENTE Ma
RETROALIMENTACION %" MAS +

CIERRE

| terminar se conformara un circulo y todos miembros del grupo, compartiran sus

Experiencia y asimismo se lleva a cabo retroalimentacion de la sesion.



&) POSITIVA .pOSITVAMENTE Mg,
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