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. ACTIVIDAD 1 - PRESENTACION

Presentacion por parte de cada integrante del grupo, que

estara determinada por la siguiente informacion:

*Nombre completo
*Profesion
«Cargo

*Expectativas
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ACTIVIDAD 2 - ERASE UNA VEZ

Los participantes, de manera colaborativa y narrativa,
construiran una historia; no existen los limites, solo
deben dejar volar su imaginacion. Un participante
iniciara diciendo: "Era una vez", y se mencionara el
nombre de un personaje principal a quien se le
otorgara un rol de lider (por ejemplo: "Era una vez
Arquimedes, reconocido por su gran talento, el cual
era su habilidad para hablar..."). La consigna esta en
que cada participante agregue atributos, basados en

lo que se considera que debe tener un lider.
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ACTIVIDAD 2.1 - CONSTRUYE LA TORRE

Materiales:

*30 vasos desechables de 7 onzas
*6 bandas de caucho

+30 tiras de fibra o lana de 50 cm c/u

En esta actividad, se solicita a los participantes dividirse en grupos de 5 personas. A cada grupo se le

entregaran 6 vasos, 6 tiras de fibra o lana y 6 bandas de caucho.

Instrucciones:

Los participantes deberan formar una torre con los vasos, sin usar directamente las manos, haciendo
uso de la lana y la banda de caucho. La participacion de los asistentes debe ser simultanea. Es decir,
que cada nivel o vaso de la torre debe ser colocado con la participacion de todos. Recuerda que no se

puede hacer contacto directo con los vasos, solo se debe hacer uso del material entregado

. iASUME EL RETO!
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CONCIENCIA
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FORMACION CONCEPTUAL

La conciencia es la capacidad de aprehender la realidad, de
estar atentos a nuestro mundo interior y al mundo que nos
rodea. Es lo que nos permite adaptarnos a nuestro medio y
actuar para potenciar nuestra vida. Todos los seres vivos
poseen conciencia, pero los seres humanos tenemos una
cualidad singular. A diferencia de las plantas y los demas
animales, podemos pensar y actuar mas alla de los impulsos
instintivos y los condicionamientos. Podemos ser autbnomos
(del griego “auto”, uno mismo, y “nomos”, norma, es decir, “el
gue se rige a si mismo”), pero, si bien la autonomia es una
posibilidad, no es un don. Debemos desarrollarla a través de

elecciones conscientes.
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FORMACION CONCEPTUAL
. QUE SIGNIFICA SER CONSCIENTES?

Ser consciente significa estar despiertos y atentos.
Vivir conscientemente implica estar abiertos para
percibir tanto el mundo que nos rodea como nuestro
mundo interior, para comprender nuestras
circunstancias y decidir como actuar frente a ellas de
manera que honremos nuestras necesidades, valores
y objetivos. Ser inconsciente, en cambio, es estar
adormecido y actuar mecanicamente. Vivir de forma

inconsciente significa dejarse llevar por el instinto y los

atrones de conducta habituales.
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’ FORMACION CONCEPTUAL
CARACTERISTICAS DE LA CONCIENCIA

La conciencia de si mismo: No solo percibimos el

gnundo exterior, sino que también podemos dar

ostimonio de nuestro mundo interior. Podemos formular
reguntas como: ¢ Por qué pienso lo que pienso? ; Mis
azonamientos tienen un fundamento sélido? ; Estoy
yermitiendo que mis deseos nublen mi razén? La
onsciencia de nosotros mismos nos permite reflexionar
obre los aspectos mas profundos de nuestra

s xistencia.
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La capacidad de abstracciéon: Podemos trascender
nuestras experiencias concretas a través de nuestra
habilidad intelectual para comprender, juzgar y razonar. El
intelecto nos permite organizar la informacion para
comprender y manejar situaciones complejas. Tal vez no
seamos capaces de ver cada uno de los arboles, pero
podemos considerar el bosque en su totalidad. A medida
que nuestra capacidad cognitiva se desarrolla, operamos

en niveles de abstraccion cada vez mas altos, pasando de

experiencia directa a los simbolos y conceptos.
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LA EMPRESA CONSCIENTE

Una empresa consciente favorece el desarrollo de la conciencia

de todas las partes involucradas.

Estimula a sus empleados a investigar el mundo con riguroso
razonamiento cientifico y a reflexionar, con un razonamiento
moral igualmente riguroso, acerca del rol que desempefian en él.
Los invita a observarse a si mismos para descubrir qué significa
vivir con virtud, pleno de sentido y felicidad. También les pide que
piensen en sus colegas como seres humanos, en lugar de verlos
como "recursos humanos". Finalmente, se les solicita que

mprendan a sus clientes y les ofrezcan productos y servicios

favorezcan su crecimiento y bienestar.
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LA EMPRESA CONSCIENTE
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EMPLEADOS CONSCIENTES

Los empleados conscientes asumen responsablemente su

vida.

No comprometen valores humanos para lograr el éxito
material. Dicen su verdad y escuchan las verdades de los
demas con honestidad y respeto. Buscan soluciones
creativas a los desacuerdos y honran de manera
impecable sus responsabilidades. Se conectan con sus

emociones y las expresan de manera productiva.

POSITVAMENTE Mg,
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— FORMACION CONCEPTUAL

CUALIDADES DE LOS EMPLEADOS CONSCIENTES

ATRIBUTOS DE PERSONALIDAD HABILIDADES INTERPERSONALES

RESPONSABILIDAD
INCONDICIONAL

COMUNICACION AUTENTICA
MAESTRIA EMOCIONAL

INTEGRIDAD ESENCIAL NEGOCIACION CONSTRUCTIVA

HUMILDAD ONTOLOGICA COORDINACION IMPECABLE
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FORMACION CONCEPTUAL

EMPLEADOS INCONSCIENTES

Los empleados inconscientes hacen lo opuesto.

Culpan a otros por sus problemas, buscan gratificacion
inmediata olvidando la ética y proclaman tener siempre la razon.
Ocultan informacién importante, "barren" los conflictos para
esconderlos debajo de la mesa y negocian con la finalidad de
derrotar a sus oponentes. Esperan obtener lo que necesitan sin
pedirlo, hacen promesas irresponsables y no honran sus
compromisos. Reprimen sus emociones o explotan

irracionalmente.
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LA EMPRESA CONSCIENTE

Si los directivos no ven a los trabajadores como individuos unicos y
valiosos, sino como herramientas que pueden descartarse cuando ya no
son necesarias, los empleados tampoco veran a la empresa como algo
con mas valor o significado que una maquina para librar cheques y pagar

sueldos.

En tales condiciones, es dificil hacer un buen trabajo y, mas aun, disfrutar

de la propia tarea.
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DIRECTIVOS CONSCIENTES

La responsabilidad principal de los directivos de maximo
nivel es poblar la compaiia con lo que he denominado

"empleados conscientes".

Los altos ejecutivos no solo establecen la mision y la
politica de la empresa, sino que también crean un
ambiente capaz de atraer, retener y desarrollar a los
ejecutivos de menor rango. Para atraer empleados
conscientes, los directivos deben ejercer un liderazgo

consciente.
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LIDERAZGO CONSCIENTE

» Elliderazgo es el proceso por el cual una persona determina un objetivo que
deben lograr otras personas y las motiva a perseguir la concrecion de ese

objetivo con eficacia y compromiso pleno.

 El liderazgo transforma el potencial individual en desempefio colectivo. La tarea
del lider consiste en darle sostén a un equipo de alto nivel de desemperfio. Su

efectividad se demuestra por el desempefio de su equipo.

» El liderazgo comienza por aquello que el lider debe ser, los valores y atributos

que definen su caracter. El liderazgo es cuestién de "cdmo ser", en lugar de

"codmo hacer".

. POSITVAMENTE MAS
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FORMACION CONCEPTUAL

LIDERAZGO CONSCIENTE

Una parte esencial de la tarea de un gerente es conseguir la plena cooperacion de
quienes le reportan, logrando que su motivacion pase del acatamiento exterior al

compromiso interior.

En consecuencia, el liderazgo excelente es una condicion necesaria para lograr el
management excelente. Un equipo bien conducido, y por lo tanto bien guiado, funciona
de manera alineada, porque cada uno de sus miembros considera como propias las

metas del equipo.

Los gerentes excelentes (es decir, los lideres excelentes) se ganan la confianza y el
peto de sus subordinados. Sin confianza y respeto, raramente obtendran de ellos

s que el minimo esfuerzo para alcanzar los objetivos fijados por un lider.

.POSITIVAMENTE MAs .
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FORMACION CONCEPTUAL

Impersonal: Comprende
aspectos técnicos, como la
eficacia, la eficiencia y la
confiabilidad de la

Interpersonal: Aborda
aspectos relacionales, como
la solidaridad, la confianza y
el respeto existentes en las

relaciones entre sus

miembros.

TRES DIMENSIONES
DE LA EMPRESA

LAS TRES DIMENSIONES DE LA EMPRESA

Personal: Abarca aspectos

psicolégicos y conductuales.
Tiene en cuenta la salud, la
felicidad y la necesidad de
sentido para los integrantes

de la empresa.
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FORMACION CONCEPTUAL

LA CULTURA CONSCIENTE

Ningun hombre es una isla. Los seres humanos son animales

sociales que se reunen en familias, clanes, tribus y organizaciones.

Para su supervivencia —considerando tanto los aspectos biologicos g
como los psicolégicos— necesitan relacionarse con otras personas. |
Por lo tanto, tratan de descubrir las sefiales que les permiten
adecuarse a una comunidad y adaptar su conducta para lograrlo. Si
no logran esa adaptacion, abandonan el grupo o son expulsados de
él. Todos los grupos ejercen presion sobre sus miembros con el
objetivo de que actuen de acuerdo con sus pautas culturales.

Quienes no consiguen adecuarse a esa cultura padecen el

tracismo.

. pOSITVAMENTE MAS
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LA CULTURA CONSCIENTE

£

La cultura bien podria definirse como "la manera de hacer

las cosas en un lugar determinado”. Se desarrolla a partir

de los mensajes recibidos por cada uno de los miembros
del grupo acerca de la conducta que se espera de ellos.
Comprende los objetivos, las creencias, las rutinas, las
necesidades y los valores compartidos. Todos los grupos

—Ilas corporaciones y los clubes deportivos, las escuelas y

.Ias familias— poseen su propia cultura.
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FORMACION CONCEPTUAL

El desarrollo de una cultura consciente es un imperativo para
LA CULTURA CONSCIENTE cualquier empresa. La cultura impregna toda la organizacion. Le
permite poner en practica su estrategia, lograr sus objetivos y
cumplir con su mision. La cultura es tan esencial para la
organizacion como la tecnologia, y tal vez aun mas. Como dice
Collins: “La tecnologia, y los cambios relacionados con ella, no
tienen virtualmente nada que ver con impulsar una empresa de ‘
buena a grande”. No obstante, la actitud tipica de las companias
es destinar la mayor parte de su inversion a la adquisicion de

capital inconsciente y gastar relativamente poco en el desarrollo

del capital consciente, es decir, el capital humano.
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. COMO CAMBIAR LA CULTURA?

Para cambiar una cultura, los lideres tienen que
modificar los mensajes que emiten acerca de la
manera en que se espera que las personas

actuen para adecuarse a la organizacion.

Cuando los miembros de una empresa
comprenden que la pertenencia implica nuevos
requerimientos, modifican su conducta para

grar una nueva adecuacion.

. POSTVAMENTE Mig ,
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FORMACION CONCEPTUAL

. COMO CAMBIAR LA CULTURA?

El cambio cultural se inicia con un nuevo conjunto
de mensajes. La comunicacion de ese cambio es no
verbal —se trata de "hacer" mas que de "decir'—y
se comprende mas nitidamente a partir de las

conductas de los lideres. Esas conductas son un

ejemplo de lo que deben hacer las personas con
poder, y las que aspiran a ejercerlo. Un pequenfo
cambio en la conducta de un alto ejecutivo puede

enviar un importante mensaje.
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FORMACION CONCEPTUAL

;. COMO CAMBIAR LA CULTURA?

El cambio cultural implica un cambio en las ideas, las conductas, las interacciones, los sistemas,

los procesos Y los resultados de una organizacion.
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;. COMO CAMBIAR LA CULTURA?

reflexion

El poder es una gran bendicion cuando lo ejerce un ser humano maduro y saludable, que ha

logrado un pleno desarrollo de su humanidad. Pero cuando lo detenta una persona inmadura,

cruel o emocionalmente enferma, el poder es terriblemente peligroso.

—Abraham Maslow
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VIDEO EMPRESA CONSCIENTE
FREDY KOFMAN

https://voutu.be/GtLmhxcfObA



https://youtu.be/GtLmhxcf9bA
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ACTITUDES INCONSCIENTES
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ACTITUDES INCONSCIENTES

» Es la tendencia de explicar todas las dificultades
exclusivamente como consecuencia de fuerzas que estan
mas alla de la propia influencia, viendose como victimas
absolutas de circunstancias externas.

+ Todos recibimos el impacto de factores que estan mas alla de
nuestro control, por lo que, de alguna manera, todos somos
victimas. No obstante, no somos victimas absolutas.

» Ejemplo: Se integré una persona al equipo de trabajo.

Durante la revision anual, los proyectos que eran su \{
responsabilidad no habian sido completados. Ella se escudé “ 7
en que los colaboradores de otros equipos le dificultaron | _ ‘r
avanzar. Su jefe le explico que deberia haberlo escalado con
ella y/o con sus superiores, pero ella se excuso diciendo que ,_7\

/

no le prestaron atenciény luego alego que la carga de trabajo

era demasiada. Si bien sus argumentos eran validos, ella

podria haber pedido ayuda o informado de las demoras a

tiempo para evitar que los proyectos se complicaran tanto.




- .
@) POSITIVA .POSITIVAMENTE MAsg

ACTITUDES INCONSCIENTES

» Es el enfoque exclusivo en la gratificacion
del yo, sin preocupacion por el bienestar de

los demas.

EL EGOISMO
ESENCIAL

* Es el recorrido hacia la satisfaccion
inmediata, sin considerar las consecuencias
qgue las acciones realizadas pueden tener a

largo plazo, tanto para otras personas como

para quien las lleva a cabo. J




ACTITUDES INCONSCIENTES

/ * Es la creencia de que solo es valido su punto de

vista y que cualquier opinion diferente esta

equivocada.

 El arrogante ontolégico (la ontologia es la rama de
la filosofia que pregunta por lo que verdaderamente
existe) no distingue entre sus opiniones personales
y la verdad objetiva. Para él, sus opiniones son la
verdad. Tampoco distingue entre su experiencia

subjetiva y la realidad objetiva. Considera que su

experiencia define la realidad. Vive en un mundo

/ imaginario y lo toma por verdadero.
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EJERCICIO PRACTICO

Conformar grupos de 5 personas y, de manera
conjunta, pensar en como se manifiestan en nuestra
cotidianidad las actitudes inconscientes, citando un
ejemplo de cada una (la culpa incondicional, el
egoismo esencial y la arrogancia ontologica).

Asimismo, definir cual es el impacto y las

consecuencias que generan.
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INTERACCIONES
INCONSCIENTES

LA COMUNICACION MANIPULADORA

 Es la eleccion de retacear informacion relevante para obtener lo que se
desea.

» Las personas que se comunican manipuladoramente persiguen sus

agendas personales por encima de todo. Ocultan datos si estos no sirven
para sustentar sus argumentos y fabrican informacion para apoyar su
posicion. Si es necesario, estan dispuestas a engafiar a los demas para
alcanzar sus metas.
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COMPANIA DE SEGUROS

INTERACCIONES
INCONSCIENTES

LA NEGOCIACION NARCISISTA

 La intencion de demostrar el propio valor venciendo al adversario.

* El objetivo principal del narcisista no es lograr lo que desea, sino demostrar
“‘quién manda”. En consecuencia, aplastar a los demas es su manera de
sobresalir. En una negociacion, el narcisista busca “ganarle al otro” en lugar
de tratar de “ganar con el otro”. Los negociadores narcisistas no se orientan

a satisfacer las necesidades de todas las partes involucradas. Por el

contrario, se concentran exclusivamente en la satisfaccion de sus

exigencias.
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COMPANIA DE SEGUROS

INTERACCIONES
INCONSCIENTES

LA COORDINACION NEGLIGENTE

« Es una manera indolente de colaborar, haciendo promesas sin asumir el
serio compromiso de cumplirlas.

 Para realizar una accion colectiva, es imprescindible la confianza mutua en
que la palabra empefada implica compromiso. Si las personas se
decepcionan unas a otras, el nivel de desempeno se deteriora, la confianza
se desvanece y reina la ansiedad.
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LAS EMOCIONES
INCONSCIENTES

La incompetencia emocional se manifiesta de dos maneras:

explosion y represion.

La primera consiste en expresar los sentimientos, permitiéndose
conductas contraproducentes que solo sirven para descargar
impulsos emocionales. La segunda consiste en ocultar los
sentimientos tras una fachada de estoicismo, simulando que nada
ocurre a pesar de sentirse furioso. Las personas suelen exhibir,
ciclicamente, ambas conductas. La represion genera una carga que
aumenta progresivamente hasta alcanzar un nivel imposible de
tolerar; es entonces cuando las personas explotan, con desastrosas

nsecuencias para si mismas y para los demas.

. POSTVAMENTE Mis ,
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AUTO-RETRATO

En esta sesion, vamos a identificar las fortalezas, habilidades y competencias
que son caracteristicas esenciales en un lider. No hay limite de atributos, solo
integra todos los aspectos que pueden definir el modelo que tu consideras de
un lider de nivel élite e inspirador. Para lograr el objetivo de la sesion, se
utilizara una técnica proyectiva denominada autorretrato, mediante la cual se
espera permitir una respuesta inconsciente que ponga de manifiesto las
necesidades existentes en cada participante. Es decir, aquello que no tiene, lo
que cada uno carece. Se debe completar esta tarea de la manera mas

espontanea posible, para evitar caer en el mecanismo de la racionalizacion.




INSTRUCCIONES
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SILUETA / ATRIBUTOS

CARACTER
RECCONOCIMIENTO

DE NECESIDADES

PENSAMIENTO
ESTRATEGICO

HUMILDAD o EMPATIA
SENSIBILIDAD EQUILIBRIO GESTION
EMOCIOONAL
CAPACIDAD DE
NEGOCIACION ASERTIVO
SENTIDO CONSCIENCIA
HUMANO SOCIAL
CONSCIENCIA OBJETIVOS
ORGANIZACIONAL CLAROS
RECONOCIMIENTO DE AUTOCONTROL

LIMITES

. POSITIVAMENTE Miig ,




. POSITIVAMENTE Miig ,

CIERRE DEL MICROCICLO |
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EMPRENDIENDO LA ACCION

Para realizar el cierre de esta actividad, en el
cuadernillo de trabajo se ubicara la herramienta

denominada "Emprendiendo la accion".

Alli, cada integrante debera diligenciar la competencia,
atributo o caracteristica que quiere desarrollar o
fortalecer para convertirse en un lider consciente e
inspirador: Nivel Elite Positiva. Considerando acciones
y compromisos diarios, adquirira y ejecutara lo que ha
planteado, realizando el registro de "Emprendiendo la

accion".

. POSITVAMENTE MAS
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ANEXO 3. AUTORREGISTRO DE EMPRENDIENDO LA ACCION

HERRAMIENTA - EMPRENDIENDO LA ACCION
Competencias a Competenciaa Plan detrabajo Accionesy compromisos Autoevaluacion Comentarios
desarrollar o trabajar - -Semana 1 diarios
fortalecer Semana 1
LUNES
MARTES
MIERCOLES
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reflexion
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